ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Anmeldung und Bestdtigung

Anmeldungen gelten nur unter Vorbehalt letztendlicher VerfGgbarkeit der Kapazitdten. Die Anmeldung fUr alle gebuchten
Veranstaltungsbestandteile wird verbindlich mit Erstellung einer schriftichen Rechnung/Buchungsbestdtigung. Diese gilt
gleichzeitig als Rechnung zur Vorlage beim Finanzamt. Der Mehrwertsteuersatz kann je nach Veranstalter und
Veranstaltungsart variieren. Einen Hinweis hierzu finden Sie auf der jeweiligen Rechnung.

Gebuihren

Die GebUhren des wissenschaftlichen Programms sowie Workshops, Fortbildungsprogrammen, etc. werden im Namen und
auf Rechnung der DGLO (StNr. 143/212/60366) von boeld communication erhoben. Nach §4 Nr. 22a UstG ist die GebUhr
fUr das Wissenschaftliche Programm von der Umsatzsteuer befreit. Die GebUhren des Rahmenprogramms werden im
Namen und auf Rechnung der DGLO (StNr. 143/212/60366) von boeld communication inklusive der gesetzlich gUltigen
Mehrwertsteuer in Hohe von derzeit 19% erhoben. Bei Onlinebuchung sind sémtliche GebUhren sofort bei Anmeldung fdllig
und Uber eines der angebotenen Zahlungssysteme abzuwickeln. Bei Veranstaltungen mit manueller Registrierung ist die
Gebuhr sofort nach Erhalt der Rechnung/Buchungsbestatigung féllig.

Inkludierte Leistungen

Die Gebuhr fUr das wissenschaftliche Programm beinhaltet ausschlieBlich den Besuch des wissenschaftlichen Programms,
auBer es ist eine weitere Leistung explizit ausgewiesen. Fir Workshops, Fortbildungs- und Rahmenprogramme werden ggf.
extra GebUhren erhoben.

Stornierung und Umbuchung

Bitte beachten Sie, dass die Anmeldung verbindlich ist. Bei Stornierung der kompletten Anmeldung fallt grundsétzlich eine
GebuUhr von € 50,00 an. Dies gilt auch fUr die Stornierung einer aus Versehen getdtigten ,,Doppelbuchung”. Bei Stornierung
der kompletten Anmeldung oder bei Teilstornierungen bis 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn werden 50% der
TeilnehmergebUhr berechnet (bei Komplettstornierung aber mindestens € 50,00). Bei Stornierung der Teilnahme bis 3
Wochen vor Veranstaltungsbeginn werden 75% der TeilnehmergebUhr berechnet. zuvor bzw. ein Nichterscheinen zur
Veranstaltung befreit ausdricklich nicht von der Zahlungsverpflichtung der im Anmeldeformular ausgewiesenen
TeilnahmegebUhren und ggf. sonstiger dort genannter Kosten. Somit betrégt die StornierungsgebUhr 100%. Alle
Stornierungen und Umbuchungen bedurfen der Schriftfform.

In diesem Fall gelten dann folgende Pauschalen:

a. bis 6 Wochen vor Beginn der Veranstaltung: 50 % der TeiinahmegebUhr
b. bis 3 Wochen vor der Veranstaltung: 75 % der TeilnahmegebUhr
c. Danach 100 % der TeiinahmegebUhr

Mindestteilnehmerzahl

FOr alle Veranstaltungen gibt es begrenzte Kapazitdten. Bei einigen Programmen ist eine Mindestteiinehmerzahl
erforderlich. Bei Nichterreichen der Mindestteiinehmerzahl kann dieses Programm vom Veranstalter kurzfristig abgesagt
werden. Die hierfUr entrichtete GebUhr wird dann ggf. vollstdndig zurUckerstattet. Bei Stornierung der Veranstaltung ist der
Teilnehmer mit weiteren Ansprichen gegeniber dem Veranstalter ausgeschlossen.

Hohere Gewalt, Haftungsausschluss

Soweit es sich nicht um wesentliche Pflichten aus dem Vertragsverhdltnis handelt, haftet boeld communication fUr sich
und seine ErfUllungs- und Verrichtungsgehilfen sowie Organe nur fUr Sch&den, die nachweislich auf einer vorsatzlichen oder
grob fahrl@ssigen Pflichtverletzung im Rahmen des Vorhersehbaren liegen. Sollte boeld communication aufgrund von
hoéherer Gewalt oder aus anderen, von boeld communication nicht zu verantwortenden Grinden verspdtet beginnen,
vorzeitig enden oder vollstindig abgesagt werden, wird ebenfalls keine Haftung Ubernommen. FUr Folgesch&den, die auf
moglichen fehlerhaften und/oder unvollsténdigen schriftichen und/oder mindlichen Inhalten der Vortragenden und/oder
Veranstaltern beruhen, Ubernimmt boeld communication keine Haftung.

Hotelreservierung, Haftungsausschluss

Hotelreservierungen sind in der Regel durch den Teilnehmer direkt durchzufGhren. Auch fir den Fall der Reservierung durch
boeld communication ftritt boeld communication lediglich als Vermittler von Hotelreservierungen auf.
Umbuchungen/Stornierungen sind direkt bei dem Hotel vorzunehmen. Es gelten die Stornobedingungen des jeweiligen
Hoftels.

Haftungsbeschrdankung

Boeld communication verpflichtet sich zur gewissenhaften Vorbereitung und sorgféltigen Auswahl und Uberwachung der
Leistungstrager nach den Sorgfaltspflichten eines ordentlichen Kaufmanns. boeld communication haftet entsprechend
den gesetzlichen Bestimmungen fUr die von ihr zu verantwortenden Mdngel. Die Haftung von boeld communication
beschrdnkt sich auf den Ausgleich des nach Art der Leistung vorhersehbaren und vertragstypischen Schadens. boeld
communication ist nur Vermittler des durch den Veranstalter angebotenen Programms und Ubernimmt deshalb keinerlei
Haftung. FOr die Erbringung der gebuchten Leistungen und eventuelle Mdangel der Leistungserbringung haftet
ausschlieBlich der jeweilige Leistungstrager. Die Teilnahme an den AktivitGten des Abendprogramms erfolgt auf eigene
Gefahr.

Anzuwendendes Recht, Erfillungsort und Gerichtsstand
Diese Vereinbarung sowie das gesamte Rechtsverhdlinis zwischen den Vertragsparteien unteriegen dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland. AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten, die mit diesem Vertrag in unmittelbaren
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oder mittelbaren Zusammenhang stehen, ist - soweit zuldssig - das Amtsgericht Minchen bzw. das Landgericht MUnchen
I, unabhdngig davon, wer von beiden Vertragsparteien Klage erhebt.
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